
แบบรายงานสรุปผลการเข้ารับการพัฒนาความรู้ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข้าราชการ สังกัด สำนักงานพัฒนาที่ดนิเขต 8 

 
 

เรียน   ผอ.สพด.เพชรบูรณ์ 
 

  ด้วยข้าพเจ้า นายเกียรติศักดิ์  ลุงคะ ตำแหน่ง  นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ                         
สังกัด  สถานีพัฒนาที่ดินเพชรบูรณ์     สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8    กรมพัฒนาที่ดิน 
ได้เข้ารับการพัฒนาความรู้ฯ หลักสูตร การกำหนดตัวช้ีวัดรายบคุคลสำหรับการประเมินผลการปฏิบัตงิาน (KPI) 
ระหว่างวันที่  27 สิงหาคม 2564   ถึงวันที่  28  สิงหาคม  2564   เป็นเวลารวมทั้งส้ิน  2  วัน 
ณ สถานีพัฒนาที่ดินเพชรบูรณ์ สำนักงานพัฒนาที่ดินเขต 8 
ซ่ึงหลักสูตรดังกล่าวจัดโดย พีรพัฒน์  พจน์สมพงษ์  กองการเจ้าหน้าที่  กรมพัฒนาที่ดิน 

  บัดน้ี  ข้าพเจ้าได้เข้ารับพัฒนาความรูฯ้ หลักสูตรดังกล่าวเรียบรอ้ยแล้ว จึงขอรายงานสรุปผล 
การพัฒนาความรู้ฯ เพื่อโปรดพิจารณา  ดังน้ี 
  1.  การพัฒนาความรู้ฯ ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1. เพื่อสร้างความเข้าใจใหกั้บผู้เรียนในเรื่องการเช่ือมโยงของระบบการบรหิารผลกา
ปฏิบัติงานกับการกำหนดตวัช้ีวัดรายบคุคล 
           2. เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจใหกั้บผู้เรียนในเรื่องการกำหนดตวัช้ีวัดรายบคุคล
อย่างมีคุณภาพ 
           3. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะหภ์ารกิจสำหรบัการกำหนดตวัช้ีวัดผลการปฏิบัติงานได้ 

 

  2.  เนื้อหาและหัวข้อวิชาของการพัฒนาความรู้ฯ มีดังนี้  
          หลักการกำหนดตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัด (Indicator) ในภาษาไทยมีการใช้คำกันหลากหลาย เช่น 

ตัวช้ีวัด ตัวช้ี ตัวช้ีนำดัชนี และเครื่องช้ีวัด เป็นต้น ซ่ึงใช้เป็นมาตรฐานทางสถิติ หรือเครื่องช้ีสภาวะ  บางอย่างเพื่อใช้
วิเคราะห์เก่ียวกับสภาพการณ์หรือสภาวะการเปล่ียนแปลงต่างๆ ที่ เกิดข้ึนเก่ียวกับปัจจัยการผลิต กระบวนการ
ดำเนินงาน การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่หรือ ผลผลิต หรือผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน นอกจากน้ียังมีหลายๆ คนได้ให้ความหมาย 
“ตัวช้ีวัด” ซ่ึงสรุปได้ว่า ตัวช้ีวัดเป็นเครื่องมือบอกทิศทางหรอืใช้ในการติดตามการพัฒนาหรอื การดำเนินงานในแต่
ละเรื่องได้ไปถึงจุดไหน บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายแค่ไหน ซ่ึงเป็นเรื่องของการดู  ผลสัมฤทธิ์ของผลงาน หรือ
ระบุผลสำเร ็จของงาน ในการดำเนินงานจึงใช้ “ต ัวชี ้วัด” เป ็นเครื่องมือหรือสิ ่งที ่บ่งบอก  ถึงความก้าวหน้า 
ความสำเร็จหรือไม่สำเร็จของกระบวนการดำเนินงาน เมื่อเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดในมิติต่างๆ  ทั้งในเชิงปริมาณ 
เชิงค ุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผล  ตัวชี ้วัด (Indicator) หรือต ัวชี ้ว ัดผลการดำเนินงานหลัก (Key 
Performance Indicators : KPIs) เป็นดัชนีช้ีวัด หรือหน่วยวัดความสำเร็จของการปฏิบัตงิานที่ถูกกำหนดข้ึน โดย
เป็นหน่วยวัดที่ควรมีผลเป็นตัวเลขที่ นับได้จริง และต้องส่ือถึงเป้าหมายในการปฏิบัติงานสำคัญ ทั้งน้ี  เพื่อสร้าง
ความชัดเจนในการกำหนด ติดตามและ ประเมินผลการปฏิบัต ิงานในด้านต่างๆ ค่าเป้าหมาย (Targets) ค่า
เป ้าหมาย ในที ่นี ้หมายถึง เป ้าหมายในเชิงปริมาณหรือคุณภาพ หรือทั้งสอง  ส่วนที ่ทำให้แยกแยะได้ว่า การ
ปฏิบัติงานประสบความสำเร็จตามตวัช้ีวัด (KPIs) ที่กำหนดไว้หรือไม่ มากน้อย เพียงใด ภายในระยะเวลาที่ระบุไว้
อย่างชัดเจน 

การกำหนดตัวชี ้วัดขององค์กร โดยทั ่วไปการกำหนดตัวชี้ว ัดขององค์กรจะต้องกำหนดจาก
ระดับบนลงมาถึงระดบัล่าง ซ่ึงหน่วยงาน ภาครัฐตัวช้ีวัดจะเริ่มจากกระทรวง กรม ไปจนถึงกอง/ฝ่ายต่างๆ หรือใน
กรณีของโครงการต้องกำหนดตัวช้ีวัด ภาพรวมของโครงการก่อนตัวช้ีวัดของกิจกรรมย่อย 
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ข้ันตอนการจัดทำตัวช้ีวัด  

1. วิเคราะห์วัตถุปกระสงคข์ององค์กร ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการและกิจกรรมขององค์กรให้
ชัดเจนว่ามี วัตถุประสงค์อะไร เป้าหมายที่เป็นผลผลิต (Output) หรือผลลัพธ์ (Outcome) ในระยะส้ัน ระยะยาว 
คือ อะไร ในกรณีที่ต้องการวัดผลเฉพาะระดับโครงการหรือบางกิจกรรมก็จะพิจารณาเฉพาะวัตถุประสงค์และ  
เป้าหมายของโครงการหรอืกิจกรรมทีส่นใจ  

2. กำหนดประเด็นที่ต้องติดตามประเมินผลให้ครบทดุข้ันตอน โดยเริ่มตั้งแต่ข้ันตอนการใช้ปจัจยั 
(Input) ที่ ใช้ในการดำเนินงาน กระบวนการดำเนินงาน (Process) ไปจนถึงผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) ในระยะยาวที่จะเกิดข้ึน  

3. เลือกประเด็นที่สำคัญที่มีผลต่อความสำเร็จหรือไม่สำเร็จของการดำเนินงาน หรือสอดคล้อง
กับ วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานมากทีสุ่ด มาเป็นประเด็นที่ตอ้งติดตามหรือประเมิน  

4. กำหนดตัวช้ีวัดโดยเลือกตัวช้ีวัดที่ตรงประเด็นมากที่สุด หรืออาจจะเลือกมากกว่า 1 ตัวช้ีวัดก็
ได้ เพราะใน บางกรณีอาจจะมเีรื่องที่เก่ียวข้องหลายประเด็นหรอืหลายมติิ  

5. วางระบบจัดเก็บข้อมูลและประมวลผลข้อมูล โดยกำหนดรายละเอียดของข้อมูลที่จะจัดเก็บใน
แต่ละ ช่วงเวลาอย่างเหมาะสม เช่น ก่อน หลัง โครงการ หรือระหว่างการดำเนินการตามโครงการ เพื่อให้  สามารถ
ดำเนินการได้อย่างต่อเนื ่อง และทันต่อเหตุการณ์ และสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างที ่เกิดขึ้น  ในแต่ละ
ช่วงเวลาได้ 

  ข้อควรคำนึงในการกำหนดตวัช้ีวัดและคา่เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ของงาน 

เจาะจง (Specific) มีความเจาะจง ว่าต้องการทำอะไร และ ผลลัพธ์ที่ต้องการคืออะไร  

วัดได้ (Measurable) ต้องวัดผลที่เกิดข้ึนได้ ไม่เป็นภาระ ตัวช้ีวัดไม่มากเกินไป  

เห็นชอบ (Agreed Upon) ต้องได้รับการเหน็ชอบซ่ึงกันและกัน ระหว่างผู้ใต้บงัคบับญัชา และ 
ผู้บังคับบัญชา      

เป็นจริงได้ (Realistic) ต้องท้าทาย และสามารถทำสำเร็จได ้

ภายใต้กรอบเวลาที่เหมาะสม (Time Bound) มีระยะเวลาในการท างานที่เหมาะสม ไม่ส้ันไม่
ยาวเกินไป 

สาระสำคัญ 

การเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจ ในด้านการกำหนดตวัช้ีวัดสำหรบัใช้ในการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ให้สะท้อนถึงภารกิจของตนเองไดอ้ย่างมคีุณภาพ 

 

3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ตอ่ตนเอง  ได้แก่  

1. มีความเข้าใจในเรื่องการเช่ือมโยงของระบบการบริหารผลการปฏิบัตงิานกับการ
กำหนดตัวช้ีวัดรายบคุคล 
           2. มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการกำหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลอย่างมีคณุภาพ 
           3. สามารถวิเคราะหภ์ารกิจสำหรบัการกำหนดตวัช้ีวัดผลการปฏิบตัิงานได้ 
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  4.  แนวทางในการนำความรู้  ทักษะที่ได้รับจากการพัฒนาความรู้ฯ ครั้งนี้ ไปปรับใช้ให้เกิด 
ประโยชน์แก่หน่วยงาน  มีดังนี้  

1. นำความรู้ที่ไดไ้ปถ่ายทอดให้กับบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อเป็นแนวทางกำหนดตัวช้ีวัด 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของผู้บรหิารและกรมพัฒนาทีด่ิน 

2. สามารถนำความรู้ทีไ่ดน้ำไปกำหนดตวัชีวัดการประเมินเพื่อให้สอดคล้องกับบรบิทของ
กรมพัฒนาที่ดิน 

   
5.  ปัญหาและอุปสรรคที่คาดว่าจะเกิดข้ึนจากการนำความรู้  และทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ใน

การปฏิบัติงาน  
    -  การเช่ือมโยงของระบบการบริหารผลการปฏิบัตงิานกับการกำหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลไม่

สัมพันธ์กัน ซ่ึงอาจเกิดจากการวิเคราะหข้์อมูลผิดพลาดตัง้แต่ครั้งแรก 
    -  ความไม่เข้าใจในการกำหนดตวัช้ีวัด ซ่ึงอาจทำให้เกิดการกำหนดตวัช้ีสัดทีม่ากเกินไป ไม่

เหมาะสมกับงานหลักของบุคลากรรายบคุคล 
 

  6.  ความต้องการการสนับสนุนจากผู้บังคบับัญชา  เพื่อส่งเสริมให้สามารถนำความรู้และ
ทักษะที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานให้สัมฤทธิผ์ล  ได้แก่       - 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
 
            
                      ลงช่ือ................................................ 

   (นายเกียรติศักดิ์  ลุงคะ) 
นักวิชาการเกษตรปฏิบัติการ 

        
          
 
 
 

                   -  การฝึกอบรม หมายความว่า การอบรม การประชุมทางวชิาการหรอืเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา
ทางวิชาการหรอืเชิงปฏิบัติการ การบรรยายพิเศษ การฝึกศึกษา การดูงาน การฝึกงาน หรือที่เรียกช่ืออย่างอ่ืนทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ โดยมีโครงการหรอืหลักสูตรและช่วงเวลาจัดที่แน่นอนที่มีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนา
บุคคลหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน โดยไม่มีการรับปริญญาหรอืประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ        พ.ศ.2549) 


